                          保 固 契 約 書

本公司售予高雄醫學大學之______________________________________________

保固期限自   年   月  日至   年   月  日止。保固期間本公司願遵守下列約定，如有違約， 貴校有權沒收本公司所繳交之保固金或列為拒絕往來戶，絕無異議。
一、立約商所交之設備應自驗收合格之日起，提供二年之到校人工及零件免費保固服務，免費保固期間除使用單位人為毀損或天災、地變所生故障外，應免費修護更新零件，因上述原因需費用時，應按零件計價，並事先告知使用單位所需費用，經使用單位同意後，始得收費維修。
二、立約商應提供維修之基本時間為星期一至星期五上午八時三十分至下午五時三十分，例假日不在此限。
三、當設備發生故障時，立約商應於接獲貴校電話、傳真或書面通知後二十四個工作小時內人員抵達現場處理，並儘速將該設備用品回復正常運作，或更換功能不低於該設備用品之新品。每延遲八工作小時，計罰保固金之百分之五，不足八工作小時以八工作小時計，該項罰款得由立約商繳納或自保固保證金扣繳。
四、如立約商對於貴校通知故障維修於二十四工作小時不派員換修，或自接獲通知日起超過八十工作小時未能將故障之設備用品回復正常運作，或更換功能不低於該設備用品之新品（此約定不包括需自國外進貨之零件及待貨時間）。，貴校得另行招商修換，並由立約商負擔費用或自保固保證金扣繳。
五、立約商為檢修之必要，得暫以功能不低於故障設備之替代設備提供貴校代用，於此情形，該設備視為已回復正常運作。惟立約商仍應於八十工作小時內將設備用品回復正常運作或更換功能不低於該設備用品之新品（需進口者，時間得另議）。逾期不為改正者，貴校得逕為處理，所需費用由立約商負擔，或動用保固保證金逕為處理，不足時向立約商追償。
六、立約商如有不遵守上述約定或無正當理由，貴校有權對立約商作適當之處置或停權，立約商絕無異議。
    此   致

高雄醫學大學
                            立約廠商：                                   （蓋章）

                            負 責 人：                                   （蓋章）

                            地    址：

                            電    話：（ ）

